Vseobecné obchodni podminky
spole¢nosti SATOS Prostéjov a.s., ICO: 41503589, se sidlem Vrahovicka 4609, 796 01 Prostéjov, zapsané
v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné v oddilu B, vlozka 6812 (dale také ,prodavajici“), vydané
podle § 1751 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky z&konik (dale také ,0Z")
1. Pisobnost:
VSeobecné obchodni podminky spolecnosti SATOS Prostéjov a.s. (dale také ,VOP*) upravuji prava a povinnosti

smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy uzavirané mezi prodavajicim a kupujicimi, ktefi
jsou podnikateli.

2. Nakup zbozi v internetovém obchodé:

2.1. Osoby opravnéné k nakupu zbozi v internetovém obchodé prodavajiciho:
Prodavajici umozniuje koupi zbozi ve svém internetovém obchodé pouze kupujicim, ktefi jsou podnikateli.
2.2. Zverejnéni zbozi v internetovém obchodé:

Zvefejnéni zbozi v internetovém obchodé ma informativni povahu, neni nabidkou kupujicimu na uzavfeni kupni
smlouvy, a nezaklada prodavajicimu povinnost k uzavfeni kupni smlouvy na dodavku zvefejnéného zbozi.

2.3. Postup pfi nakupu zbozi v internetovém obchodé:

Kupuijici se zaregistruje v internetovém obchodé a provadi objednani zbozi takto:

a) kupuijici se pfihlasi v internetovém obchodé pod svym zaregistrovanym pfihlaSovacim emailem a heslem;

b) kupujici vyplni povinné udaje:

- kupuijici vlozi objednavané zbozi do nakupniho koSiku internetového obchodu stiskem tlacitka ,Pfidat do koSiku®;

- kupujici stiskem tlacitka vypIni misto dodani zbozi;

- kupuijici stiskem tlacitka vyplni zptsob dodani zbozi;

- kupuijici potvrdi souhlas s Obchodnimi podminkami.

c) kupujici odesle prodavajicimu vyplnénou objednavku kliknutim na tladitko ,Odeslat objednavku®; kliknutim
na tlagitko ,Odeslat objednavku® potvrzuje kupujici prodavajicimu svoji objednavku a souhlas s témito Obchodnimi
podminkami vztahujicimi se na internetovy obchod.

d) Po odeslani objednavky prodavajicimu zasle prodavajici kupujicimu prostfednictvim elektronické posty na kontakt
uvedeny kupujicim v uzivatelském uctu internetového obchodu, kde kupujici proved! registraci, potvrzeni o doruceni
objednavky. Toto potvrzeni neni povazovano za uzavieni kupni smlouvy

e) Objednavka odeslana kupujicim prodavajicimu je povazovana prodavajicim za zavaznou.

f) Uzavieni kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim vznikd dle volby prodavajiciho potvrzenim objednavky
odeslanym prodavajicim kupujicimu prostfednictvim elektronické posty na kontakt uvedeny kupujicim v uzivatelském
uctu internetového obchodu, v némz proved! kupujici registraci, a/nebo az dodanim objednaného zbozi.

2.4. Cena zbozi a naklady spojené s dodanim zbozi do mista plnéni:

Cena zbozi je platna po dobu, po kterou je zobrazovana v internetovém obchodég, a je bez dané z pfidané hodnoty,
ktera se k cené zbozi pfipocCitava.

PFi koupi zbozi v hodnoté do 3.000,- KE bez DPH se cena zbozi uvedena v internetovém obchodé zvysuje o 10 %.

PFi koupi zbozi nikoliv v celém baleni se cena zbozi uvedena v internetovém obchodé vzhledem k nakladim
na rozdélani baleni zvysuje 0 10 %.
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Vedle ceny zbozi hradi kupujici naklady spojené s dodanim zbozi do mista plnéni (dale také ,cena pfepravy*), pokud
v objednavce neni uvedeno jinak.

Prodavajici zbozi zasila do mista pInéni pfepravni sluzbou (PPL, GEIS nebo dalsi).

Cena prepravy zbozi v ramci Ceské republiky se fidi Cenikem prepravy zbozi uvedenym na internetovych strankach
prodavajiciho na adrese https://www.satos.cz/cenik-dopravy, a je bez dané z pfidané hodnoty, ktera se k cené
prepravy zboZi piipogitava. Cena prepravy zbozi mimo Gzemi Ceské republiky je stanovena individuaing dle
aktualniho platného ceniku prepravce - dle skuteéné hmotnosti a vzdalenosti od mista nakladky (region zony
nakladky je Prostgjov).

Cena zbozi a cena pfepravy (spole€né vtomto &lanku 2. VOP dale také jen ,Cena“) jsou splatné na zakladé
danového dokladu (faktury) vystaveného prodavajicim, a to nejpozdéji k datu splatnosti, které je na danovém dokladu
vystaveno. Pokud neni mezi kupujicim a prodavajicim ujednano jinak, je splatnost faktury 14 dnli od data vystaveni
faktury.

Kupujici je povinen uhradit Cenu spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby na Ucet prodavajiciho uvedeny
na danovém dokladu (fakture).

Kupujici udéluje prodavajicimu souhlas k zasilani dafiovych dokladl v elektronické podobé elektronickou cestou
ve smyslu pfislusnych ustanoveni zakona o dani z pfidané hodnoty .

V pfipadé prodleni kupujiciho s uhradou Ceny je prodavajici opravnén pozadovat po kupujicim smluvni drok
z prodleni ve vysi 0,1 % denné z dluzné ¢astky za kazdy i jen zapocaty den prodleni.
2.5. Vraceni zbozi:

Pokud prodavajici doda kupujicimu zbozi nevykazujici podstatné vady a poté umozni kupujicimu odstoupit
od smlouvy a dodané zboZi v plivodnim obalu bez znamek opotfebeni & poskozeni vratit, kupujici:

(i) uvede v odstoupeni od smlouvy datum nakupu zbozi, €islo smlouvy/faktury, bankovni spojeni a zvoleny zpUsob
vraceni zbozi;

(i) zbozi vrati prodavajicimu (ne na dobirku) na naklady kupujiciho kompletni v plvodnim obalu, vracené zbozi nesmi
jevit znamky opotfebeni &i poskozeni;

(iii) uhradi prodavajicimu naklady v pausalné dohodnuté vysi rovnajici se 10 % z ceny vraceného zbozi, nejméné
v§ak 500,- K& bez dané z pfidané hodnoty, vzniklé prodejem a dodanim zbozi kupujicimu na smlouvu zruSenou
odstoupenim, a naslednou manipulaci s vracenym zbozim (dale také v tomto odstavci 2.5. ,pausalni naklady®)

(iv) Pokud kupujici vrati prodavajicimu zbozi vykazujici znamky opotfebeni &i poSkozeni, je kupujici povinen zaplatit
prodavajicimu smluvni pokutu ve vySi kupni ceny, za kterou jej kupujici od prodavajiciho nakoupil (dale také v tomto

odstavci 2.5. ,smluvni pokuta“); narok na Uhradu pausalnich nakladl v takovém pfipadé prodavajici uplatfiovat
nebude.

3. Koupé zbozi na objednavku u€¢inénou mimo internetovy obchod prodavajiciho:

3.1. Osoby opravnéné k nakupu zbozi na objednavku mimo internetovy obchod prodavajiciho:

Prodavajici umozfuje koupi zboZzi na objednavku mimo internetovy obchod pouze kupujicim, ktefi jsou podnikateli.

3.2. Zverejnéni zbozi na internetovych strankach prodavajiciho:
Zvefejnéni zbozi na internetovych strankach prodavajiciho ma informativni povahu, neni nabidkou kupujicimu

na uzavreni kupni smlouvy, a nezaklada prodavajicimu povinnost k uzavieni kupni smlouvy na dodavku zvefejnéného
zbozi.
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3.3. Objednani zbozi:
a) Objednavka:
Kupujici mGze objednat zbozi:
(i) objednavkou vystavenou osobné v prodejné prodavajiciho provozované v sidle prodavajiciho; dale
(i) objednavkou doru¢enou do sidla prodavajiciho; dale
(iii) objednavkou odeslanou e-mailem na emailovou adresu: obchod@satos.cz; dale
(iv) objednavkou ucinénou telefonicky na tel. Cislo 582 305 810 v prodejné prodavajiciho provozované v sidle
prodavajiciho.
b) Nalezitosti objednavky:
Objednavka bude adresovana prodavajicimu a bude obsahovat zpravidla tyto nalezitosti:
(i) pfedmét objednavky:
zboZi oznaené katalogovym €islem prodavajiciho uvedenym na internetovych strankach prodavajiciho, a

objednané mnozstvi zboZi;

(if) misto dodani zboZzi;

(iii) ozna&eni kupujiciho:
- podnikatel - pravnicka osoba:

firma, sidlo, ICO, DIC, zépis prévnické osoby ve vefejném rejstfiku, osoba jednajici za kupujiciho (jméno,
pfijmeni, pracovni pozice), kontaktni Gdaje kupujiciho (telefon, email, datova schranka)

- podnikatel - fyzicka osoba:

Jjméno a prijmeni, ICO, DIC u platce DPH, misto podnikani, a také datum narozeni a bydlisté,

pfipadné také osoba jednajici za kupujiciho (jméno, prijmeni, pracovni pozice),

kontaktni udaje kupujiciho (telefon, email, datova schranka)
c). Po odeslani objednavky prodavajicimu zasle prodavajici kupujicimu prostfednictvim elektronické posty na kontakt
uvedeny kupujicim v objednavce potvrzeni o doru¢eni objednavky. Toto potvrzeni neni povazovano za uzavreni kupni
smlouvy.
d) Objednavka odeslana kupujicim prodavajicimu je povazovana prodavajicim za zavaznou.
e) Uzavfeni kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim vznika dle volby prodavajiciho potvrzenim objednavky

odeslanym prodavajicim kupujicimu prostfednictvim elektronické posty na kontakt uvedeny kupujicim v objednavce,
a/nebo az dodanim objednaného zbozi.

3.4. Cena zbozi a naklady spojené s dodanim zbozi do mista plnéni:

Cena zbozi je platna po dobu, po kterou je zobrazovana na internetovych strankach prodavajiciho, a je bez dané
z pfidané hodnoty, ktera se k cené zbozi pfipocitava.

PFi koupi zboZi v hodnoté do 3.000,- KE bez DPH se cena zboZi uvedena na internetovych strankach prodavajiciho
zvySuje 0 10 %.

PFi koupi zboZzi nikoliv v celém baleni se cena zboZzi uvedena na internetovych strankach prodavajiciho vzhledem
k nakladim na rozdélani baleni zvySuje o 10 %.

Vedle ceny zbozi hradi kupujici naklady spojené s dodanim zbozi do mista plnéni (dale také ,cena prepravy®), pokud
v objednavce neni uvedeno jinak.
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Prodavajici zbozi zasila do mista plnéni pfepravni sluzbou (PPL, GEIS nebo dalsi).

Cena prepravy zbozi v ramci Ceské republiky se fidi Cenikem pfepravy zboZi uvedenym na internetovych strankach
prodavajiciho na adrese https://www.satos.cz/cenik-dopravy, a je bez dané& z pfidané hodnoty, ktera se k cené
prepravy zboZi pfipogitavda. Cena piepravy zboZi mimo Uzemi Ceské republiky je stanovena individualng dle
aktualniho platného ceniku prepravce - dle skuteéné hmotnosti a vzdalenosti od mista nakladky (region zony
nakladky je Prostéjov).

Cena zbozi a cena prepravy (spole¢né vtomto ¢lanku 3. VOP dale také jen ,Cena“) jsou splatné na zakladé
danového dokladu (faktury) vystaveného prodavajicim, a to nejpozdéji k datu splatnosti, které je na dafiovém dokladu
vystaveno. Pokud neni mezi kupujicim a prodavajicim ujednano jinak, je splatnost faktury 14 dnli od data vystaveni
faktury.

Kupuijici je povinen uhradit Cenu spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby na ucet prodavajiciho uvedeny
na danovém dokladu (fakture).

Kupujici udéluje prodavajicimu souhlas k zasilani dafiovych dokladll v elektronické podobé elektronickou cestou
ve smyslu pfisluSnych ustanoveni zakona o dani z pfidané hodnoty .

V pfipadé prodleni kupujiciho s uhradou Ceny je prodavajici opravnén pozZadovat po kupujicim smluvni drok
z prodleni ve vy8i 0,1 % denné z dluzné ¢astky za kazdy i jen zapoCaty den prodleni.

3.5. Vraceni zbozi:

Pokud prodavajici doda kupujicimu zbozi nevykazujici podstatné vady a poté umozni kupujicimu odstoupit
od smlouvy a dodané zbozi v plivodnim obalu bez znamek opotfebeni & poskozeni vratit, kupujici:

(i) uvede v odstoupeni od smlouvy datum nakupu zbozi, €islo smlouvy/faktury, bankovni spojeni a zvoleny zpusob
vraceni zboZzi;

(i) zbozi vrati prodavajicimu (ne na dobirku) na naklady kupujiciho kompletni v plivodnim obalu, vracené zbozi nesmi
jevit znamky opotfebeni &i poskozeni;

(iii) uhradi prodavajicimu naklady v pausalné dohodnuté vysi rovnajici se 10 % z ceny vraceného zbozi, nejméné
vSak 500,- K& bez dané z pfidané hodnoty, vzniklé prodejem a dodanim zbozi kupujicimu na smlouvu zruSenou
odstoupenim, a naslednou manipulaci s vracenym zbozim (dale také v tomto odstavci 3.5. ,pausalni naklady®)

(iv) Pokud kupujici vrati prodavajicimu zbozi vykazujici znamky opotfebeni &i poSkozeni, je kupujici povinen zaplatit
prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi kupni ceny, za kterou jej kupujici od prodavajiciho nakoupil (dale také v tomto
odstavci 3.5. ,smluvni pokuta“); narok na thradu pausalnich nakladi v takovém pfipadé prodavajici uplatfiovat
nebude.

4. Zpracovani osobnich udaju:

Informace o tom, jak prodavajici zpracovava osobni Udaje svych zakaznikd, resp. zastupcu zakaznik(, jsou uvedeny
na internetovych strankach prodavajiciho na adrese https://www.satos.cz/zasady-ochrany-osobnich-udaju.

5. Zmény VOP:

Tyto VOP jsou kdispozici v sidle prodavajiciho a na internetovych strankach prodavajiciho na adrese
https://www.satos.cz/

Prodavajici je opravnén zménit ¢i doplriovat tyto VOP, je vSak povinen zménu ¢&i doplnéni oznamit prostfednictvim
internetovych stranek prodavajiciho na adrese https://www.satos.cz zvefejnénim nového uplného znéni VOP
s vyznacenim data nabyti jejich G¢innosti alesport 15 dnl pfedem, a to pfi zachovani moznosti nahledu pfedchoziho
znéni VOP.

Jestlize kupujici nové znéni VOP do 10 dnl od jejich vyvéSeni na internetovych strankach prodavajiciho pisemné
odmitne, nové znéni VOP se u néj neuplatni.
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6. Zavéreéna ustanoveni:

6.1. Veskera ujednani mezi prodavajicim a kupujicim se fidi pravem Ceské republiky, a to i v pfipadé, Ze pravni vztah
zalozeny témito ujednanimi obsahuje mezinarodni prvek. Umluva OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zbozi
se v souladu s €l. 6 umluvy nepouzije.

6.2. Kupujici pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 OZ.

6.3. Obchodni podminky kupujiciho prodavajici neakceptuje, a to ani v té €asti, kterou tyto VOP neupravuiji.

6.4. Tyto VOP jsou u¢inné od 01.12.2022.

6.5. Tyto VOP ke dni jejich ucinnosti rusi a nahrazuji pfedchazejici obchodni podminky prodavajiciho.
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